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PREZENTARE GENERALA

Céaminul pentru persoane varstnice —Rupea-Fiser este u centru rezidential de ingrijire si
asistentd pentru persoane vérstnice, care functioneazd ca serviciu social al Consistoriului
Superior al Bisericii Evanghelice C.A. ROMANIA ,incepand cu anul 1992

Consistoriul Superior al Bisericii Evanghelice C.A. Romania, este furnizor privat de

servicii sociale, acreditat in conditiile legii si cu personalitate juridica .

Céaminul pentru persoane varstnice-Rupea-Fiser are sediul in localitatea Rupea str.Fiser,
Nr.104-106 ,Jud . Brasov.

Imobilul in care 1si desfasoara activitatea Caminul pentru persoane varstnice Rupea-Fiser
si terenul aferent, sunt proprietatea Parohiei Evanghelice -Fiser, cu care exista incheiat un

contract de comodat pe termen de 25 de ani, cu posibilitatea de a fi prelungit.

Activitatea Caminului pentru persoane varstnice Fiser-Rupea , se desfdsoard conform
prevederilor legale si la nivelul standardelor nationale si internationale.

Personalul caminului este constituit din personal angajat cu contract de munca , si cu
contract prestari servicii. Personalul contractual este format din director, administrator,
asistent social ,medic, asistentent medical ,sora medicala ,psiholog ,infirmieri ,bucatar

,ingrijitor social . Persoalul cu contract de colaborare e format din preot.

Céaminul pentru persoane varstnice, oferd conditii pentru rezidentd permanenta pentru un
numar de 25 de persoane vérstnice, care au nevoie de asistentd de specialitate socio-

medicald pentru a duce o viatd demnd pana la finalul ei.

Caminul pentru persoane varstnice functioneaza in conformitate cu prevederile stipulate in:



-HG.118/2014 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a prevederilor Legii

nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale

-HG. Nr 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciior sociale precum si

a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale

-Ordinul nr. 246 din 27/03/2006 privind aprobarea Standardelor minime specific de
calitate pentru serviciile de Ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice si pentru centrele

rezidentiale pentru persoanele varstnice

-Ordinul Mnisterului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice nr
2/126/2014 privind aprobarea Standardelor Minime de calitate pentru acreditarea serviciilor

sociale destinate persoanelor varstnice.

Potentialii beneficiari ai serviciului sunt persoane varstnice care se gasesc intr-o situatie
de vulnerabilitate, respectiv, imposibilitatea de a-si asigura singuri activitatile de baza ale

vietii zilnice, nu se pot gospodari singure si necesita asistenta si ingrijire.

Fiind un centru rezidential pentru persoane varstnice, Caminul pentru persoane
varstnice, are ca scop principal acordarea de servicii calitative pentru asigurarea nevoilor

sociale ale asistatilor si cresterea calitatii vietii acestora.

Prin misiunea sa, Consistoriul Superior al Bisericii Evanghelice C.A. Romania  si
implicit Caminul pentru persoane varstnice Rupea —Fiser , se angajeaza in lupta impotriva
excluziunii din structurile sociale §i pentru promovarea dezvoltarii umane si a demnitatii

sociale.

Pentru a realiza propria misiune, se urmareste sa se atingd urmatoarele obiective:

corespunzator Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate
ca centre rezidentiale destinate persoanelor vdrstnice, cf. Ordinului nr. 2126/05.11.2014, in
conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr. 292/2014

Asigurarea unei ingrijiri socio-medicale corespunzdtoare, pentru o recuperare sociald si
medicald cat mai bund, t{inind cont de diagnostic si de particularitatile fiecarui caz in parte,

conform planului individual de interventie si a fisei geriatrice socio-medicale.

Mentinerea relatiilor cu familia de provenienta si cu ceilalti membrii ai comunitétii,

pentru a evita izolarea varstnicului.

Prevenirea si tratarea sindromului de abandon, datorat schimbarii statutului varstnicului

in societate, prin serviciile personalului specializat — medici, psihoterapeut, asistenti medicali.



Acordarea de asistentd paliativa si consiliere spirituald, pentru a ajuta beneficiarii sa

traiasca cu senindtate si demnitate ultima etapa a vietii.

Varstnicii rezidenti Tn Caminul pentru persoane varstnice Rupea-Fiser , se bucurd de o
atmosferd familiala si beneficiazd de o gama variata de servicii sociale si medicale de calitate,
fiind cazati in camere tip garsonierd, mobilate pentru doud persoane, fiecare camerd fiind
prevazutd cu un grup sanitar.Activitdtile/serviciile principale oferite sunt: ingrijire personala
in functie de gradul de dependenta, asistentd pentru sanatate (supraveghere si tratament oferita
de medic de familie , asistente medicale, ingrijitoare), cazare pe perioadd nedeterminata, masa
(inclusiv preparare hrand caldd), curdtenie, socializare si activitdfi culturale, terapii de

recuperare fizicd/ psihicd/mentald, terapie ocupationala, etc.
Principii

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Caminului
pentru persoane varstnice " sunt urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea 1n unitate a
unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant §i capacitate de exercitiu;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

]j) asigurarea unei Tngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;



k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului §i
abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicérii active a
acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

Servicii oferite:

Serviciile sociale se acorda cu precadere persoanelor varsnice care sunt Intr-o situatie sociala
defavorizata sau au nevoie de ajutor pentru indeplinirea activitatilor zilnice. Serviciul se
acorda la solicitarea persoanei, familiei acesteia, reprezentantului legal sau a autoritatilor
statului.

Servicii sociale: - asigurarea hranei necesare conform regimului stabilit; = asigurarea unui
nivel maxim posibil de autonomie §i siguranta; - asigurarea unor condifii de ingrijire care sa
respecte identitatea, integritatea $i demnitatea persoanei; — asigurarea mentinerii capacitatilor
fizice si intelectuale a persoanei; - asigurarea consilierii, informarii reprezentantului legal
asupra starii de sandtate i a problemelor sociale atunci cand intervin; = ajutor pentru igiena
corporald; = ajutor pentru Imbracare/dezbracare.

Servicii medicale: - personal medical (sora medicala) = administrarea tratamentului
medicamentos; = medicina generald; = control de specialitate.

Servicii de reabilitare: = recuperare, reabilitare; = activitate de administrare si gestionare a
bunurilor; — facilitatea deplasarii Tn exterior §i interior.

Alte servicii oferite: - activitdti de menaj; - activitati de petrecere a timpului liber; =



activitati de club; - activitdti religioase si socio-culturale; - organizarea de mese festive si
zile onomastice; — ajutor material: imbracaminte, incaltaminte, produse de igiena etc.

Criterii de eligibilitate: - persoane cu varsta peste 65 ani; - nu sunt inregistrati cu boli cronice
care necesita supraveghere si asistentd medicala de specialitate Tn spital sau centru medical; -
nu au un comportament violent cunoscut, fizic sau verbal; - nu sunt persoane fumatoare sau
consumatoare de bauturi alcoolice in exces; - nu sufera de boli psihice sau alte boli care nu le
permit integrarea Intr-un centru social.

Documente necesare: - Cerere din partea solicitantului sau a unui membru din
familie/apartinator; - Copie act de identitate; - Copie certificat de nastere; - Copie certificat de
casatorie; - Copie hotarare de divort sau certificat de deces(dupa caz); - Talon pensie recent; -
Adeverintd medicald, analize, iesire spital,ancheta sociala etc. Durata initiala de oferire a
serviciilor sociale (incheiere a contractului de acordare de servicii sociale)

Conditii de cazare: Caminul pentru persoane varstnice este special conceput si organizat
pentru a veni n sprijinul nevoilor beneficiarilor si este cadrul perfect pentru relaxare.
ACTIVITATE DESFASURATA

Activitatea in cadrul caminului se desfasoara pe baza unor proceduri de lucru special
elaborate pentru acest tip de serviciu si n baza standardelor minime de calitate 1n vigoare.
Serviciile sociale sunt oferite de personal de specialitate realizandu-se o stransa colaborare
intre personalul centrului. Echipa care instrumenteaza cazurile este formata din conducatorul
caminului, asistent social, medic, sora medicala,asistent medical ,psiholog.

Activitatea sociala Asistentul social indeplineste, in principal, activitati care privesc
participarea la elaborarea proiectelor sociale, consiliere, orientare, activitati de informare si
prevenire a situatiilor de risc. Serviciile de asistentad sociald specializata, precum si cele de
ingrijire social medicala sunt realizate de echipa multidisciplinard. Asistentul social care preia
cazul va avea in vedere urmatoarele etape principale in incercarea solutionarii cazului: a)
preluarea cererii scrise direct de citre beneficiar sau a apartinatorului, ruda cu acesta ca

urmare a solicitarii acesteia in vederea sprijinirii; b) ancheta sociala si completarea grilei



nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice; ¢) incheierea contractului de prestari
servicii; d) evaluarea socio-medicald; e) elaborarea planului individualizat de asistenta si
ingrijire/planului interventie; f) nota de informare; g) implementarea masurilor prevazute in
planul de interventie/individualizat; h) reevaluare periodica; i) evaluarea finala; j)
monitorizarea. Pentru un numar de 28 de persoane s-au realizat actele necesare stabilirii
resedintei Tn cadrul Caminului pentru persoane varstnice.

In decursul anului beneficiarii Caminului pentru persoane vArstnice au beneficiat de hrani
necesara conform regimului stabilit; li s-a asigurarat un nivel maxim posibil de autonomie si
sigurantd; s-au asigurat conditii de Ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si
demnitatea persoanei, in caz de deces fiind respectate dorintele persoanei si familiei. S-au
realizat sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la: Carta drepturilor, ghidul
beneficiarului, activitatea curentd a centrului, modalitati de formulare a sesizarilor,
mentinerea unui stil de viata sanatos, servicii de asistentd medicala acordate, educatie
impotriva fumatului si a consumului de bauturi alcoolice. S-au aplicat chestionare de
satisfactie privind serviciile
Conducerea caminului ia Tn considerare orice forma de abuz (fizic, psihic,
economic) si orice forma de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi
supus beneficiarul de cétre personalul cdminuluii, alti beneficiari, eventuali membri de
familie/reprezentanti legali.

Conducerea cdminului incurajeaza beneficiarii cit si membrii familiei sa sesizeze orice forma
de abuz pe care o identifica. La dispozitia acestora este un caiet de sesizari accesibil acelor
persoane care sesizeaza semne de abuz, neglijentd, discriminare sau tratamente inumane
aduse beneficiarilor. S-au aplicat chestionare privind imbunéatétirea meniului
conform preferintelor beneficiarilor. Rezultatul acestor chestionare se gaseste la sediul
caminului.

Céaminul pentru persoane varstnice asigura accesul fiecarui beneficiar la asistentd medicala,

conform normelor legale 1n vigoare prin inscrierea acestora la un medic de familie cu care



caminul are contract de prestari servicii, medici specialisti . Caminul pentru persoane
varstnice asigurd monitorizarea in scop preventiv si terapeutic a starii de sandtate fizica si
psihicd a beneficiarilor; evalueaza si adapteaza regimul alimentar.

S-au organizat petreceri de sdrbatorire a zilelor de nastere/onomastice sau zile de importanta
nationald sau religioasa. Dintre activitatile realizate amintim: Sarbatoarea Anului Nou, 1n
prima zi din an, cu o masa festiva si tort. in data de 8 Martie rezidentii ciminului au avut
parte de o surprizd facuta de cétre elevii Liceului St.O.I.Rupea , care au prezentat o serbare in

cinstea mamelor,impartind felicitari si flori.
Sarbatorirea Pastelui si a Rusaliilor evanghelice si roméne cu o slujbd ecumenica
Séarbdtorirea zilelor de nastere cu un tort si cintece specifice
Participarea la saptamana Haferland —sarbatoare destinata obiceiurilor si traditiilor sasesti din
zona Rupea.

Sarbatorirea pe 2 octombrie a zilei varstnicului.Sosirea lui Mos Nicolae-cadouri primite de

varstnici ,din partea unitatii.

,,Craciun Intre noi”, am organizat o masa festiva cu colinde in seara de 24 Decembrie
PARTENERIATE

Echipa multidisciplinara care instrumenteaza cazurile este sprijinitd in demersurile pe care le
face 1n a oferii servicii de calitate de parteneri si colaboratori.

Caminul are incheiate conventii/acord de colaborare si parteneriat cu urmatoatrele entitati:
Primaria Orasului —Rupea, Spitalul Orasului Rupea, Asociatia Umanitara ,,Nowero”, Liceul

St.O.losif —Rupea ,Scoala Gimnaziala- Rupea.

in perioda 1 Tanuarie — 31 decembrie 2018 , au decedat 3 beneficiari si au fost
institutionalizati Tn Caminul de persoane varstnice 4 . Numarul total al varstnicilor care au
beneficiat de serviciul unitatii la sfarsitul anului 2018 este de 26 de beneficiari.

INTOCMIT,
DIRECTOR CAMIN

ALDEA MIHAELA






